סדר פעולות  – הנחיות פנמיות של המנהל: 
במקרה שידובר בגיבוש מדיניות  של הרשות המנהלית כיצד להפעיל את הסמכות שניתנה ע"י המחוקק.

הקדמה: 
1. ככלל, באופן עקרוני לרשות המבצעת אין סמכות להתקין תקנות, אלא אם כן הרשות המחוקקת אפשרה זאת בחוקים ספציפיים ועל כן כשרשות המנהל קובעת נורמות והנחיות היא עושה זאת בניגוד לסמכותה משום שסמכות זו ניתנה רק ע"י הרשות המחוקקת.
2. עם זאת יש לציין כי במדינות מודרניות הרשות המבצעת מקבלת סמכויות נרחבות הרכיב המנהלי של השלטון כ"כ רחב המחוקק אינו יכול לקבוע נורמות לכל עניין לכן המצב הזה לא ניתן למנוע אותו אלא לתת לרשות המנהלית לקבוע את הנורמות, כי אין ברירה אחרת.
בדיקה: 
1. במקרה שרשות מנהלית קובעת הנחיה פנימית יש לציין: פס"ד הורמן נ' עיריית ת"א
1.1. ככלל אין פסול בקביעת מידניות ע"י הרשות.
1.2. קביעות שכאלה אינן בתוקף של דין מחייב.
1.3. הרשות צריכה להותיר פתח לשיקול האם לסטות מהנחיותיה ועליה לעשות כן בכל מקרה המצדיק את הסטייה.
2. יש לבדוק האם במקרה דנן התקיים טעם המצדיק סטייה מקביעתה
2.1. כאשר הרשות סוטה מהמדיניות שלה לרעת האזרח – במקרה כזה מוטלת על הרשות הנטל להצדיק את          הסטייה הזו. 
2.2. כאשר הרשות פעולת בחוסר שיווין כלפי האזרחים – על הרשות לפעול באופן שווה כלפיה כל אזרחיה, ולסטות במקרה כזה מהמדיניות שגיבשה.
3. האם במקרה שיודבר בהנחיה פנימית שלא פורסמה: פס"ד רומאו נ' ההסתדרות הרפואית
3.1. מחד ניתן לטעון - לשיטתו של הש' ברק - מכיוון שלא מדובר בתקנה בעלת פועל תחיקתי הפרסום/חוסר הפרסום לא מבטל את ההחלטה. 
3.2. מאידך ניתן לטעון:
3.2.1. לשיטתו של הש' חשין - בהתאם לבג"צ אפרתי נ' אוספלד  ישנו עקרון כללי שאומר שכאשר יש מדיניות מנהלית של רשות שנוגעת לזכויות של הפרט נהיה מעוניינים שהיא תפרסם אותם.                   עם זאת לא בכל פעם שנרצה ונדרוש פרסום נקבע שההנחיות בטלות, שכן הדבר תלוי בנסיבות של כל מקרה ומקרה.
3.2.2. לשיטתו של הש' זמיר - יש מקרים שנצפה שהרשות תפרסם את הנחיותיה ומדיניותה, אך לא תמיד החובה לפרסם הינה חובה בררנית, יש  לקבוע כלל גמיש ולא חד-משמעי.

4. במקרה שידובר ברשות מנהלית שפעלה בתחומים שקשורים לכספים אך לא גיבשה לה מדיניות או הנחיות ?
4.1.  יש לטעון כי בבג"צ תומכי תמימים נ' מד"י  נקבע כי שבנסיבות כאלה שמחולקים כספים, ע"י הממשלה או הרשות, אם לא נתגבשו כללים וקריטריונים כיצד הכספים יחולקו, ביהמ"ש יקבע כי תיקבע חזקה שהממשלה/הרשות פעלה שלא כדין
